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1. Inledning

Instalco ar en ledande nordeuropeisk koncern inom el, VS, ventilation, industri och teknikkonsult,
dar styrkan ligger i dotterbolagens specialistkompetens och formagan att kombinera
sjalvstandighet med gemensam kraft. Instalco bidrar till samhallsnytta genom klimatsmarta och
energieffektiva installationer som minskar resursforbrukningen och starker hallbar utveckling.

Genom nara samarbete med kunder och leverantérer skapar Instalco langsiktiga 16sningar som
framjar trygghet, kvalitet och effektivitet, samtidigt som Instalco driver innovation och
ansvarsfullt féretagande pa vara marknader.

1.1 Om denna haéllbarhetspolicy

Denna policy har faststallts av Instalcos styrelse och galler fér hela Instalcos verksamhet,
inklusive samtliga dotterbolag i samtliga geografier dar Instalco ar verksamt. Policyn omfattar alla
delar av vardekedjan dar Instalco har faktisk paverkan eller radighet, bade uppstroms (t.ex. vid
inkdp av produkter och tjanster) och nedstréms (t.ex. vid utférande av installationsprojekt).
Policyn galler utan undantag, men genomférandet anpassas efter var Instalco har faktisk
mojlighet att paverka i vardekedjan.

Paverkade intressentgrupper omfattar framfor allt medarbetare, dotterbolag, kunder,
leverantérer och andra samarbets- och affarspartners.

Hallbarhetspolicyn bygger pa féljande ramverk:

* FN:svagledande principer for foretag och manskliga rattigheter

¢ FN:s Global Compacts tio principer

e OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

¢ OECD:s riktlinjer om tillborlig aktsamhet for ansvarsfullt foretagande
e ILO:s trepartsforklaring om multinationella foretag och socialpolitik

Hallbarhet &r en del av bade det dagliga arbetet och den strategiska styrningen.

2. Ansvar, styrning och efterlevnad

2.1 Tillampning och forankring

Hallbarhet ar forankrad i Instalcos affarsmodell och koncernen driver hdllbarhetsarbetet genom
strategiska initiativ och verksamhetsstyrning. Hallbarhetsperspektivet ar integrerat i Instalcos
incitamentsprogram.

Ansvarsfordelningen for koncernens hallbarhetsarbete ar strukturerad enligt foljande:

« Styrelsen har det dvergripande ansvaret for att arbetet med hallbarhet hanteras
systematiskt, integreras i affarsstrategin och bedrivs i enlighet med lagar och standarder.

e Koncern-VD och dotterbolags-VD:ar har det operativa ansvaret for att hallbarhetsarbetet,
inklusive denna policy, genomfors, foljs upp och integreras i den dagliga verksamheten.
Dotterbolags-VD:ar ansvarar for lokal tillampning och anpassning med stod fran centrala
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resurser. Genomférandet kan delegeras till andra roller, men ansvaret ligger fortsatt hos
respektive VD.

* Dotterbolagen ska félja denna policy och aktivt arbeta med att identifiera, hantera och internt
rapportera hallbarhetsrisker och méjligheter.

Relevanta externa intressenter, sdsom leverantorer, kunder och andra affarspartners, informeras
om policyn som ska hallas tillganglig och offentlig pa koncernens webbplats.

Overtradelser mot policyn hanteras enligt faststalld process och kan leda till disciplindra atgarder
eller andra konsekvenser beroende pa 6vertradelsens allvar.

For att sakerstalla att policyn ar aktuell, relevant och efterlevs i praktiken ska den ses dver och
beslutas om minst en gang per ar. Resultatet av 6versynen rapporteras till koncernledning och
styrelse i samband med den interna kontrollen.

2.2 Kommunikation och utbildning

Policyn ska vara val férankrad inom koncernen. Den kommuniceras via interna kanaler sdsom
intranat, introduktionsprogram, ledningsgrupper, projektmdéten och andra relevanta forum.
Policyn gors aven tillganglig for externa intressenter genom avtalsbilagor, uppférandekoder och
dialoger.

For att sakerstalla forstdelse och efterlevnad erbjuds utbildning till berdrda roller. Innehall och
omfattning anpassas efter roll och ansvar.

Vid behov, exempelvis vid storre uppdateringar, kommuniceras forandringar till samtliga berérda
for att sakerstalla fortsatt efterlevnad och relevans.

2.3 Rapportering och visselblasning

Instalco tillhandahaller en visselblasartjanst som mojliggér anonym rapportering av allvarliga
oegentligheter eller misstankta missférhallanden. Tjansten ar tillganglig for anstallda inom
koncernen via intranat, for arbetstagare hos leverantorer eller andra affarspartners i Instalcos
vardekedja samt for externa via koncernens webbplats.

Instalcos visselblasarfunktion foljer EU:s visselbldsardirektiv, hanteras konfidentiellt av en extern
och oberoende aktor, och alla former av repressalier mot visselbldsare ar forbjudna.

Identifierade krankningar eller risker hanteras med lampliga korrigerande och férebyggande
atgarder.

Mer information finns pa: https://instalco.se/om-instalco/kontakt/visselblasning

2.4 Uppfoljning

Instalcos hallbarhetsarbete baseras pa en arlig beslutad dubbel vasentlighetsanalys i enlighet
med CSRD och ESRS. Analysen omfattar bade paverkan pa manniskor och miljé samt finansiella
risker och mojligheter kopplade till hallbarhetsfragor. Underlaget utgér grunden for strategi,
affarsmodell, mal och rapportering.

En central del i analysen ar dialog med relevanta intressentgrupper, sdasom medarbetare,
leverantdrer, kunder och kapitalmarknaden. Intressentdialoger genomfoérs i form av
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datainsamling, dialoger och/eller enkater, dar perspektiv och férvantningar fangas upp och vags
in i prioriteringen av vasentliga hallbarhetsfragor. Detta sakerstaller att Instalcos
hdllbarhetsataganden utgar inte bara fran lagkrav och interna mal, utan ocksa fran faktiska
intressenters behov.

Resultatet av analysen ligger till grund for policyn och riktlinjer. Specifika mal och KPl:er faststalls
och kommuniceras arligen i Instalcos hallbarhetsrapport. For att sakerstalla datakvalitet och
transparens genomfors interna granskningar och digitalt stodd sparbarhet. Rapporteringen
kvalitetssakras genom extern revision i enlighet med gallande krav.

3. Hallbarhetsataganden
Instalco har identifierat foljande fyra vasentliga hallbarhetsomraden:

3.1 Klimatférandringar
Instalco prioriterar arbete med minskad klimatpaverkan, i linje med Parisavtalet. Inom koncernen
vidtas foljande insatser:

e Har mal for utslappsminskningar och en klimatomstallningsplan for att na nettonoll i hela
vardekedjan till ar 2045.

o Kartlagger, berdknar och rapporterar arligen utslapp i scope 1, 2 och 3 i enlighet med GHG-
protokollet.

o Sakerstaller energi- och resurseffektivitet i verksamheter och projekt, bland annat genom
certifieringssystemet Hallbarhetsklassat Instalcoprojekt.

3.2 Den egna personalen
Instalco foljer gallande arbetsmiljélagstiftning i samtliga lander dar verksamhet bedrivs och
prioriterar att vara en ansvarsfull arbetsgivare, i hela koncernen. Detta innebar féljande:

» Alla medarbetare ska ha tillgang till kompetensutveckling for att mota verksamhetens behov
och starka sin egen utveckling.

¢ Arbetsmiljon ska vara saker och hadlsosam, genom systematiskt arbetsmiljdarbete och
forebyggande atgarder for att minimera risker.

« Alla medarbetare ska behandlas jamlikt och ges lika mojligheter utifran principerna
likabehandling, mangfald och icke-diskriminering.

« Instalco prioriterar rattvisa och inkluderande rekryteringsprocesser for att motverka bade
medveten och omedveten diskriminering samt framja mangfald i alla led.

* Instalco tillampar transparenta anstallningsvillkor i enlighet med tillamplig lagstiftning och
gallande kollektivavtal, i syfte att framja langsiktig trygghet och stabilitet i anstallningen.

Instalco lyssnar pa sina medarbetare och engagerar dem i dialog om arbetsvillkor, arbetsmiljo
och utvecklingsmojligheter, exempelvis genom medarbetarundersékningar, medarbetarsamtal
och kontinuerliga avstamningar.
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Instalco har etablerade rutiner och processer for att hantera eventuella negativa konsekvenser
for medarbetare, inklusive rapporteringskanaler och atgardsplaner vid upplevd diskriminering,
krankningar eller andra missférhallanden.

3.3 Arbetstagare i viardekedjan
Instalco staller tydliga krav pa sina affarspartners att respektera internationella principer for
manskliga rattigheter, arbetsvillkor och ansvarsfullt foretagande.

Genom en due diligence-process identifieras, prioriteras och hanteras risker i vardekedjan,
sarskilt gallande tvangsarbete, manniskohandel och barnarbete. Processen omfattar
riskidentifiering, uppféljning samt hantering av avvikelser, och kan vid behov inkludera dialog
med arbetstagare eller deras representanter.

3.4 Affarsetik

Affarsetik och transparens ar grundlaggande inom Instalco, oavsett niva, omrade eller
dotterbolag. For att framja en stark affarsetisk kultur, arbetar Instalco med att hoja
medvetenheten kring etik, transparens och ansvarstagande inom koncernen.

Instalco forebygger korruption och mutor samt framjar en sund, etisk féretagskultur genom
tydliga policyer, riktlinjer, kontroller samt relevant utbildning.

Instalco prioriterar att sakerstalla att vardekedjan praglas av ansvarsfulla affarsmetoder samt att
korruptionsrisker identifieras, hanteras och férebyggs.

Instalcos uppférandekod och leverantérsuppférandekod vagleder detta arbete och utgdr en
grund for férvantat beteende i affarsrelationer. Arbetet med att identifiera, bedéma och hantera
affarsetiska risker sker i enlighet med Instalcos riskpolicy.



